POLITECHNIKA POZNANSKA

EUROPEJSKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Praktyczne aspekty zarzgdzania jakoscig [S2IBiJ1-JIEWBP>PAZJ]

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/Semestr

Inzynieria bezpieczenstwa i jakosci 1/2

Studia w zakresie (specjalnosc) Profil studiow

Jako$c¢ i ergonomia w bezpieczenstwie pracy ogolnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc¢

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratorium Inne (np. online)
15 0 0

Cwiczenia Projekty/seminaria

15 15

Liczba punktéw ECTS

4,00

Koordynatorzy Wyktadowcy

dr hab. inz. Matgorzata Jasiulewicz-Kaczmarek

prof. PP

malgorzata.jasiulewicz-kaczmarek@put.poznan.pl

Wymagania wstepne

Student definiuje i opisuje podstawowe pojecia z zakresu zarzgdzania jako$cig, podstaw organizaciji i
zarzgdzania. Student potrafi weryfikowac i ocenia¢ zjawiska zachodzgce podczas realizacji procesow w
przedsiebiorstwach oraz posiada umiejetnos¢ interpretacji i opisu spostrzezen i obserwaciji. Student jest
Swiadomy znaczenia jakosci dla jej odbiorcéw oraz kreatorow jej poziomu. Student ma swiadomosc¢
potrzeby ksztattowania produktéw i proceséw z uwzglednieniem wymagan jakosciowych, normatywnych i
prawnych.

Cel przedmiotu

Zapoznanie studentow z praktycznymi aspektami zarzgdzania jakoscig. Nabycie przez studentow
praktycznej umiejetnosci zastosowania metod i narzedzi zarzgdzania jakoscig w procesach,
przedsiewzieciach, wyrobach i systemach.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:
1. Student zna w pogtebionym stopniu mechanizmy funkcjonowania ztozonych systemow spoteczno-



technicznych charakterystycznych dla zarzgdzania jakoscig [K2_WO02].

2. Student zna w pogtebionym stopniu zasady i reguty zarzgdzania wspierajgce realizacje wymagan
systemow zarzadzania jakoscig w réznych branzach [K2_WO06 ].

3. Student ma uporzgdkowang i podbudowang teoretycznie wiedze z zakresu zasad zarzgdzania jakos$cia.
[K2_WO08].

4. Student zna w pogtebionym stopniu ekonomiczne, prawne, etyczne, spoteczne i psychologiczne
aspekty uwzgledniane w branzowych standardach zarzgdzania jako$cig [K2_W10].

Umiejetnosci:

1. Student potrafi opracowac i wtasciwie zastosowac zasady, metody i narzedzia rozwigzywania
ztozonych probleméw charakterystycznych dla zarzadzania jakoscig [K2_UOQ3].

2. Student potrafi w zespole zaprojektowac¢ za pomocg wtasciwie dobranych srodkéw, metod i technik
wybrane elementy standardéw zarzgdzania jakoscig [K2_UQ05 ].

3. Student potrafi identyfikowa¢ zmiany wymagan i standardow i wkasciwie je wykorzystywac¢ w
rozwigzywaniu problemow w obszarze zarzgdzania jako$cig [K2_UO06].

Kompetencje spoteczne:

1. Student jest krytyczny wobec swojej wiedzy, jest gotéw do zasiegania opinii ekspertow podczas
rozwigzywania problemow poznawczych i praktycznych zwigzanych z zarzgdzaniem jakoscig i jego
wptywem na bezpieczenstwo w organizacjach [K2_KO01 ].

2. Student prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z szeroko pojetym bezpieczenstwem,
rozumie koniecznos¢ uswiadamiania spoteczenstwa w zakresie potrzeby ksztattowania bezpieczenstwa
w réznych obszarach funkcjonowania organizacji, w tym w aspekcie zarzgdzania jako$cig [K2_KO02].

Metody weryfikacji efektéw uczenia sig i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Wyktad:

Ocena formujgca: odpowiedzi na pytania dotyczgce tresci poprzednich wyktadow

Ocena podsumowujgca: Zaliczenie jest przeprowadzane w formie pisemnego testu, kazde z pytan testu
punktowane jest w skali dwustopniowej 0, 1. Prog zaliczeniowy: powyzej 50% punktow.

Cwiczenia:

Ocena formujgca: ocena biezgcego postepu realizacji zadan, za kazde zadanie Student otrzymuje ocene
czagstkowa.

Ocena podsumowujgca: $rednia arytmetyczna z ocen czgstkowych uzyskanych za poszczegdlne zadania.
Prog zaliczeniowy: powyzej 50% punktéw.

Projekt:

Ocena formujgca: ocena biezgcego postepu realizacji zadan, za kazde zadanie Student otrzymuje ocene
czagstkowa.

Ocena podsumowujgca: srednia arytmetyczna z ocen czgstkowych uzyskanych za poszczegdlne zadania.
Prég zaliczeniowy: powyzej 50% punktéw.

Tresci programowe

Wyktad: Systemowe zarzgdzanie jakoscig, koncepcje wspierajgce dziatania realizowana na rzecz jakosci
Cwiczenia: Wykorzystanie 7 starych i 7 nowych narzedzi, zastosowanie tych narzedzi w pogtebione;j
analizie G8D.

Projekt: Zaprojektowanie systemu sugestii pracowniczych i weryfikacja jego skutecznosci

Tematyka zaje¢

Program obejmuje teoretyczne oraz praktyczne zagadnienia dotyczgce zarzadzania jakoscig i koncepciji jg
wspierajgcych.

Metody dydaktyczne

Program wyktadéw obejmuje nastepujgce zagadnienia:

Systemowe zarzgdzanie jakoscig,

koncepcje wspierajgce dziatania realizowana na rzecz jakosci (Lean, Six Sigma)
Metody wykorzystywane w podejsciu Six Sigma

Program ¢wiczeh obejmuje nastepujgce zagadnienia:



Wykorzystanie 7 starych i 7 nowych narzedzi, zastosowanie tych narzedzi w pogtebionej analizie G8D.
Program projektu obejmuje nastepujgce zagadnienia:
Zaprojektowanie systemu sugestii pracowniczych i weryfikacja jego skutecznosci
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 100 4,00
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 45 2,00
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 55 2,00
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwidow/egzaminu,
wykonanie projektu)




